
ALTERNATÍV VITARENDEZÉS

Az 524/2013/EU rendelet 14.1. pontjának értelmében Ön választhatja az Európai Bizottság online

vitarendezési (ODR) platformján történő vitarendezést.

Az ODR platform egy olyan egységes kapcsolattartási pont, amely az Európai Unión belüli fogyasztók és

szakemberek rendelkezésére áll az online vásárlásokkal kapcsolatos vitarendezés céljából, és a

következő címen érhető el:

https://ec.europa.eu/consumers/odr.

A KitchenAid vállalattal a contact.webshop@kitchenaid.com címen veheti fel a kapcsolatot.
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